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ﬁ REF: NOTIFICACION POR AVISO.

INet

La Personeria de Bucaramanga, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
69 de la Ley 1437 de 2011, que sefiala: - Notificacién por aviso - el cual cita:
3\ “Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia
; integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo
caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente del retiro del aviso”, le notifica el oficio 2019-10652.

En consecuencia se adjunta el oficio mencionado, y se advierte que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso.

IVONNE TATIANA REINA
Setretaria General

Elgboro: Sandra D.

PERSONERIA DE BUCARAMANGA, DERECHO A LA CIUDAD
Centro Administrativo Municipal Fase |l Cuarto Piso, costado norte.
Carrera 11 No. 34 - 16/40
Teléfonos: 6420029 - 6338824 - 6420070
personeriabucaramanga@hotmail.com
www.personeriabucaramanga.gov.co
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Bucaramanga, 16 de octubre de 2019

Sefior

LUIS ALFONSO CASTILLO
Padre de Familia

Carrera 19 # 36-20 Piso 12
Bucaramanga - Santander

-

g

Fecha: 16/oct./2019 0309 PM

Dependencia: 30 - Personeria Deleg para
Defensa del Menor, la Mujer y la Familia
Serie: 58 - SEGUIMIENTO 0 VIGILANCIA DE

Anexos: 4

PETICIONES Y QUEJAS
No. Folios: 5 /

Tk
Personerla de Bucaramanga

Correspandencia Enviada
Numero: E-2019-10652

lo.)

Vs

Asunto: conocimiento y fines pertinentes - Rad 2019 - 6820 de la

Personeria de Bucaramanga -

‘ r =

e R <. 4

De manera comedida y por medio de la presente, esta delegada para la
Defensa del Menor la Mujer y la Familia, se permite informarle gue, respecto
a su solicitud interpuesta ante la Secretaria de Educacién Municipal de
Bucaramanga, y con copia a esta Personeria de Bucaramanga bajo el Rad.
N® 2019- 6820, este Despacho procede a enviarle anexo a este oficio
respuesta a su peticion habiendo cumplido con el seguimiento a los tramites
y gestiones pertinentes, me permito informarle que se procede al ARCHIVO
DEFINITIVO habiendo cumplido con el seguimiento a su solicitud.

Cordialmente,

JENNY, :
Personeria delegada para
La mujer y Familia
Proyecto: Edwin Corzo Rueda
Rad: 2019 — 6820

Anexo: (4) Folios

la Defensa del Menor,

PERSONERIA DE BUCARAMANGA, DERECHO A LA CIUDAD
Centro Administrativo Municipal Fase |l Cuarto Piso, costado norte.

Carrera 11 No. 34 - 16/40
Teléfonos: 6420029 - 6338824 - 6420070
personeriabucaramanga@hotmail.com
www.personeriabucaramanga.gov.co




CONSTANCIA:

El presente aviso se fijaen unJuga{fubllco y visible de la Personeria de Bucaramanga,
a partir de la fecha ?{ 3 ULl 2\ alas 7:30 A.M. (cartelera de |a entidad), por
el término de cinco (5) dias, de acuerdo a lo establecido en el inciso 2 Art. 68 de la Ley
1437 de 2011, CPAy C A, para hotificar a LUIS ALFONSO CASTIU_O toda vez que
el oﬁcuo fue deuuelkwe{ei mtimdor %

)

El presente oficio se desfija hoy, a las 4:30 p.m. de conformidad
con lo establecido en el en el inciso 2 Art. 68 de la Ley 1437 de 2011, CPAy CA.

La Secretaria Genesd

La Secretaria General,

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA

Elaboro: Sandra D.



Proceso: ; y No. Consecutivo
GESTION DE SERVICIOS DE LA EDUCACION PUBLICA 1255
Subproceso: Cédigo Cédigo de la Serie /o- Subserie
. General {TRD) e o
GESTION DE LA CALIDAD £49
DEL SERVICIO EDUCATIVO | 4100 4100-73-04 !
. e e oY
mj rmeen Personeria de Bucaramanga
"= 77 Comespondencia Recibida
Bucaramanga, 10 de octubre de 2019 NUmero: R-2019-8235
Fecha: 15/0ct./2019 11:41 AM
Dependencia: 30 - Personeria Deleg para
Defensa del Menor, la Mujer y la Familia
Doctora Serie: 58 - SEGUIMIENTO O VIGILANCIA %‘
JENNY PAOLA CARRENO ORTEGA il e <
Personera Delegada para la Defensa del Menor No. Folios 4 /L_)O
La Mujer y Familia — =
Bucaramanga -

ASUNTO. Respuesta a radicado 2019-6820 de la personeria de Bucaramanga.

Cordial Saludo,

La Secretaria de Educacién Municipal, en ejercicio de las funciones de inspeccion,
vigilancia y control de las Instituciones Educativas establecidas en el art. 148 de la ley
115 de 1.994 y decreto 1075 de 2.015, con base en la denuncia anénima contra colegio
Nuestra Sefora del Pilar, ubicado en la calle de los estudiantes en real de minas. por el
sefior Luis Alfonso Castillo le informa que ha realizado las siguientes acciones:

1. Este despacho ha realizado seguimiento y control a la institucion educativa a
traveés de comité técnico asignado de la dependencia de inspeccién y vigilancia,
con el fin de indagar sobre la situacién denunciada y de esta forma poder dar
respuesta al peticionario.

2. Que en el dia 8 de octubre se envio respuesta al peticionario, con la persona
encargada de correspondencia de este despacho a la direccion carrera 19 N° 36-
20 piso 12, donde manifiestan no conocer el sefior. :

3. Se procedié a llamar al teléfono que el sefior dio como contacto 6575825, el cual
es de la direccion administrativa de Comfenalco y manifestaron no conocer el
peticionario

4. La Secretaria procede a publicar en cartelera al publico.

ANA LEONOR RUEDA VIVAS
Secretaria de Educacion Municipal

Anexo: respuesta dada y planilla de envio de correspondencia.

Proyectd: Inés Prada Bueno — Inspeccion y Vigi]ancia_.“f
Reviso, Leovigilda Duran Céceres- Directora de nucleo educativoge’—
=

Calle 35 N® 10 — 43 Centro Administrative, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase |l

Conmutador; (57-7) 6337000 Fax 8521777

Pagina Web: www. bucaramanga.gov.co

Caédigo Postal. 680006

Bucaramanga. Departamento de Santander, Colombia

https://personeriabucaramanga.siged.co/doc/create
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Proceso: No. Consecutivo

GESTION DE SERVICIOS DE LA EDUCACION PUBLICA 1253
Subproceso: |~ Codigo Codigo de la Serie /o- Subserie
| General (TRD)

GESTION DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO EDUCATIVO 4100 . 4100-73-04

Bucaramanga, octubre 07 de 2019

Sefor

LUIS ALFONSO CASTILLO
Carrera 19 NO. 36-20 PISO 12
6575825

BUCARAMANGA

ASUNTO  QUEJA. RADICADO RESPUESTA BUC2019EE012584

Con un cordial saludo y en atencion a su oficio, asignado al area de Inspeccion y
Vigilancia y relacionado con quejas sobre el funcionamiento y Gestién Escolar de la
institucion educativa NUESTRA SENORA DEL PILAR, las cuales pueden afectar el
proceso de formacion de sus hijos; me permito comunicarle que la Comision Técnica
asignada, practico visita a la referida institucion educativa con la finalidad de indagar
sobre los aspectos por usted denunciados. De esta visita se puede inferir lo siguiente
1.- Inasistencia De La Coordinadora De La Jornada De La Tarde La licenciada OLGA
BARENO, coordinadora de la jornada de la tarde se encuentra incapacitada por la entidad
prestadora de los servicios de salud de los docentes por el periodo de un mes. La
secretaria de educacion mediante el area de Talento Humano tiene conocimiento de la
referida incapacidad; pero, teniendo en cuenta el procedimiento y los requisitos segun la
normativa vigente, no fue posible el nombramiento inmediato del reemplazo.

2.- Desorden En La Jornada De La Tarde

El desorden que se presenta durante la jornada de la tarde segun usted manifiesta se da
en los cambios de clase, por cuanto una vez los estudiantes ingresan al aula de clase
son los docentes quienes deben responder por el desarrollo de cada una de las
asignaturas y el manejo de la disciplina. No obstante, lo anterior se le solicito a la rectora
establecer conjuntamente con los coordinadores, estrategias y procedimientos para el
manejo disciplinario cuando se presentan estas ausencias de personal directivo o
docente.

3.- Atencién Por Parte De La Rectoria.

La sefora rectora MARIA DELPILAR JAIME CUADRO, manifiesta que ella atiende
padres de familia, estudiantes y docentes; excepto cuando por razones de su gestion

escolar (reuniones, tramites y otros) no puede estar en la institucién educativa.

Calle 35 N* 10 — 43 Centro Administrativa, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 8521777

Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

Cédigo Postal; 580006 -°




Proceso: No. Consecutivo

GESTION DE SERVICIOS DE LA EDUCACION PUBLICA 1253

Subproceso: I Cadigo Codigo de la Serie fo- Subserie

3 General (TRD) i Al
GESTION DE LA CALIDAD | i T
DEL SERVICIO EDUCATIVO 4100 | 4100-73-04 s o

De otra parte, se indagé con el personal administrativo encargado de atender teléfono y/o
porteria y manifestaron que ella si atiende y que siempre esta atenta a las solicitudes de
los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

4.- Permiso llimitado Para El Ingreso A La Institucion Educativa

La rectora manifiesta que ella no puede estar todo el tiempo atendiendo la porteria porque
para ello, hay personal asignado por la secretaria de educacién para cumplir estas
funciones, los cuales tienen instrucciones claras respecto al ingreso de personal al
establecimiento educativo; al igual que los docentes en su aula de clase.

5.- Idoneidad De La Rectora

Se le aclara que la rectora, la doctora MARIA DEL PILAR JAIME CUADROS, ingreso a
la carrera docente por concurso de méritos, aplicado por el ICFES, tiene una muy buena
formacion pedagédgica y ademas se desempenaba como rectora en una Institucion
Educativa oficial, donde se cumplen las mismas funciones que debe cumplir actualmente.

La Secretaria de Educacion le agradece su interés por el buen funcionamiento de esta
institucion Educativa.

Cordialmente,

%ﬂ-ﬁ—”_‘_
ANA LEONOR RUEDA VIVAS
Secretaria de Educacion Municipal

Proyectd: Ineés Prada Bueno — Inspeccion y Vigilancia “Ze—e
Reviso: Myriam Jaimes Martinez. Directora e Nucleo

Calle 35 N” 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |

Carrera 11 N 34 — 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www bucaramanga.gov.co

. Cadigo Postal: 680006
j Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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